Quale caratteristica avra con maggiore probabilita, stando alle statistiche, 'aggressore?
O donna, giovane, uso di alcol o di stupefacenti
O donna, in menopausa, uso di alcol
O maschio, giovane, livello socio-economico elevato

® maschio, basso livello socio-economico, uso di alcol

L'affermazione di Chiara & giustificata dal fatto che...

@ gli interventi domiciliari si associano a elementi di rischio aggiuntivi riconducibili alle
caratteristiche dell’ utenza e vengono gestiti da un singolo operatore: si stima che 6 su 10
operator sanitari subiscano violenza in queste circostanze

O gli interventi domiciliari si associano a elementi di rischio aggiuntivi riconducibili alle
caratteristiche dell’ utenza e vengono gestiti da un singolo operatore: si stima che 3 su 10
operatori sanitari subiscano violenza in queste circostanze

O le visite fiscali si associano a elementi di rischio aggiuntivi riconducibili alle caratteristiche
dell’utenza e vengono gestiti da un singolo operatore: si stima che 6 su 10 operator
sanitari subiscano violenza in queste circostanze

O le visite fiscali si associano a elementi di rischio aggiuntivi riconducibili alle caratteristiche
dell'utenza e vengono gestiti da un singolo operatore: si stima che 3 su 10 operatori
sanitari subiscano violenza in queste circostanze

Per quali reati & imputabile I'aggressore della doftoressa?
O abuso, violenza privata, minaccia
O percosse, violenza privata, minaccia aggravata se si accerta 'impiego di armi
@® aggressione, minaccia, percosse

O aggressione, minaccia aggravata se si accerta 'impiego di armi

Quale aiteggiamento sta adottando Chiara?

O maggiore intransigenza nel suo ruclo di medico fiscale e pretesa di maggior tutela da
parte dell’'ente

@ riduzione al minimo della relazione con i pazienti, disaffezione al lavoro e, in prospettiva,
tentazione di abbandonarlo

O ricerca di supporto da parte dei colleghi e dell'ente per cui lavora e sforzo di
promuovere un gruppo per confrontarsi sui casi piv difficili

O tentativo di una relazione pib empatica con i pazienti e, in prospettiva, tentazione di
abbandonare un lavoro con forte componente medico-legale a favore di un’attivita pio
clinico-assistenziale

Quali segni e sinfomi manifesterd con maggiore probabilitd Chiara?
O sudoerazione, incubi nottumi, nausea
O disturbi gastrointestinali, brividi, astenia
O febbre, sonnolenza, crisi di pianto

® ansia, cefaleqa, insonnia



